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SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS 

CENTRO PARA JUVENTUDE – CONECTA JOVEM 

ASSOCIAÇÃO “OBRA DO BERÇO” 

 
Tipo de Serviço: Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos 

 
Modalidade: Centro para Juventude 

Nome Fantasia: CJ – OBRA DO BERÇO 

Termo de Colaboração: 022/SMADS/2020 

Vigência: 23/02/2020 À 22/02/2025 

Distrito do Serviço: Campo Limpo 

Área de abrangência do Serviço em distrito: Distrital 

 
Nº total de vagas: 150 jovens de 15 a 17 anos e 11 meses *conforme termo de colaboração. 

 

*Visando beneficiar a comunidade, a Associação Obra do Berço atende 30 jovens em contrapartida à Parceria com SMADS- Secretaria 
Municipal de Assistência e Desenvolvimento Social, perfazendo o total de 180 usuários. 

 
Nº de vagas x turnos: atende em média, 90 jovens por período, podendo haver variações de proporção de usuários por período conforme horários 
e distribuição de séries realizada pelas unidades escolares presentes no território. 

 

Turnos: 
Manhã: 08h às 12h 
Tarde: 13h às 17h 

 
Nº de vagas x gêneros: aberto às variações de proporção de gênero, considerando foco nos mais vulneráveis independentemente do gênero. 

 

Funcionamento: 
De segunda à sexta-feira 
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Forma de acesso dos usuários e controle da demanda ofertada 
 
Ocorre por meio de demanda encaminhada e/ou validada pelo CRAS (Centro de Referência da Assistência Social) de abrangência. As organizações 
sociais conveniadas poderão fazer a inclusão de 40% dos usuários do seu território, desde que sejam validados pelo gestor da Parceria e deverão 
destinar 60% de sua capacidade de atendimento aos encaminhamentos realizados pelo CRAS de abrangência, conforme Resolução CIT nº 01/2009. 

 
Os critérios utilizados para a inclusão de jovens e suas famílias no Centro para Juventude, estão em consonância com a Política do Sistema Único da 
Assistência Social - SUAS e a parceria com a Secretaria Municipal da Assistência e Desenvolvimento Social, em nível de Proteção Social Básica, cujo 
caráter preventivo visa o atendimento prioritário de jovens em situação de vulnerabilidade que necessitam de proteção social e apoio para fortalecer 
suas relações familiares, comunitárias para se emanciparem socialmente. 

 
Em conformidade com a Tipificação Nacional dos Serviços Socioassistenciais, tem prioridade no acesso ao Serviço: 

 Jovens fora da escola; 

 Jovens egressos do Programa de Erradicação do Trabalho Infantil; 

 Jovens egressos e/ou vinculados a programas de combate à violência e ao abuso e à exploração sexual; 

 Jovens oriundos de famílias beneficiárias de programas de transferência de renda; 

 Jovens com deficiência, beneficiários ou não do BPC; 

 Jovens em situação de risco e vulnerabilidade. 
 
As inscrições ocorrem de forma presencial e permanente, a fim de garantir o atendimento da demanda espontânea e a encaminhada pela rede de 
Serviços, com prioridade no atendimento a demanda encaminhada pelo CRAS (Centro de Referência da Assistência Social) de abrangência. 

 

O atendimento porta aberta para inscrições, informações, e encaminhamentos sociais dá-se diariamente das 8:00h às 17:00horas. 
 
Objetivo geral: 

 
Oferecer proteção e inserção social de jovens em situação de vulnerabilidade e risco, por meio desenvolvimento de suas competências, incentivo 
à conquista da autonomia, à participação cidadã, familiar e comunitária. 

 
Objetivos específicos: 

 

 Incentivar a valorização do conhecimento e sua busca autônoma para o aperfeiçoamento pessoal, social e futura vida profissional, por meio 
do compromisso com a vida escolar e formação complementar em consonância com a construção de seu projeto de vida; 

 Ampliar habilidades de comunicação presencial e virtual, voltadas à vida pessoal, social e corporativa; 
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 Ampliar experiências, construir conhecimentos e desenvolver potencialidades que preparem os jovens à sua inserção no mundo do trabalho 
por meio da adoção de atitudes empreendedoras. 

 Incentivar o reconhecimento da identidade e a conquista de autonomia na adoção de hábitos saudáveis de autocuidado; 

 Colaborar com o fortalecimento pessoal e familiar dos jovens, acolhendo suas potencialidades e desafios, disponibilizando informações 
sobre seus direitos, deveres e oportunidades de construção e exercício de sua cidadania; 

 Promover ciência e acesso aos Serviços de todas as Políticas Públicas; 

 Incentivar o protagonismo, atitudes positivas de convivência intergeracional, social, familiar e comunitária; 

 Incentivar o envolvimento em ações construtivas em prol da comunidade, promovendo o reconhecimento de seus ativos e a construção de 
uma visão crítica de sua cultura e realidade social. 

Estrutura programática do Trabalho Socioeducativo 
 

Desenvolvida por meio de eixos de socioaprendizagem que compõem a Formação Pessoal e Social Básica, a qual permitirá ao usuário o 
autoconhecimento, o conhecimento acerca do mundo à sua volta, de seus deveres e direitos e as questões de seu território, habilidades e atitudes 
relacionadas às temáticas de cidadania, à comunicação e expressão de uma visão mais crítica da realidade. 

 
As principais indagações sobre seu futuro poderão ser debatidas na construção de um Projeto de Vida e a partir dele escolherão entre duas 
Formações Profissionais Específicas ofertadas pelo Serviço ou entre outras disponíveis na Rede Externa. 

 
Metodologia do Trabalho Social 

 

Consiste em ações voltadas ao apoio e fortalecimento de vínculos sociais e construção progressiva de autonomia na conquista de cidadania do público 
alvo, ações estas previstas pela Proteção Social Básica que pressupõem acolhimento de demandas sociais das famílias usuárias, em especial, daquelas 
em situação de maior risco social. Objetivando o fortalecimento do convívio familiar e comunitário, a partir do levantamento de potencialidades 
e vulnerabilidades, apoia o desenvolvimento da autonomia, aquisição e resgate de direitos e deveres das famílias, no enfrentamento de riscos sociais 
a que estiverem expostas, na construção e exercício de sua cidadania e na inserção social de seus filhos usuários do Centro para Crianças e 
Adolescentes. 

 
Nessa dimensão, o Centro para Juventude buscará promover ações e estratégias que favoreçam o fortalecimento dos vínculos familiares, sociais e 
comunitários. 
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Acolhimento Diário ao Público Externo – Porta Aberta 
 
Consiste no acolhimento e disponibilização de informações de cidadania ao público geral e/ou atendimento de inscrições ao público interessado, 
seja pela procura espontânea, seja por encaminhamento do CRAS ou Rede Socioassistencial, com preenchimento de informações básicas solicitadas 
em ficha cadastral e realização de encaminhamentos ao CRAS para inscrição no NIS àquelas famílias que não o possuem. 

 

Estrutura do Trabalho Social com Famílias Matriculadas 
 
Realizado com o público de famílias de usuários matriculados por meio de atendimento, acolhimento, acompanhamento social envolvendo escuta 
qualificada, visitas domiciliares e encaminhamentos sociais em parceria com a Rede de Proteção Socioassistencial. 

 

 Monitoramento do fluxo de usuários e famílias atendidos; 

 Estudo de seu perfil sócio histórico, acompanhamento familiar e usuário com escuta qualificada no Serviço e em visitas domiciliares, 
identificação de vulnerabilidades e riscos sociais, encaminhamentos, relatórios sociais ao CRAS (Centro de Referência da Assistência 
Social), à Rede de Proteção Social, à PTR (Programas de Transferência de Renda e BPC (Benefício de Prestação Continuada) e a outras 
políticas públicas que vierem de encontro às suas necessidades; 

 Nos casos de famílias em acompanhamento pelo CRAS, CREAS, PETI e em descumprimento de condicionalidades, reuniões de orientação 
serão realizadas, com objetivo de reforçar o acesso e permanência nos Serviços de Assistência Social, Saúde, Educação não só do usuário, 
mas dos demais membros da família, reforçando a importância da construção da autonomia e fortalecimento familiar, para que o usuário 
possa ser apoiado em seu processo de desenvolvimento; 

 Articulação em rede do território. 

 

Provisões Institucionais, físicas e materiais: 
 

- Orçamento anual: R$ 862.765,68 
- Termo de Colaboração PMSP/SMADS/: R$ 712.765,68 
- Contrapartidas Institutos e Empresas: R$ 150.000,00 

- Contrapartida Institucional: R$ 127.834,32 
- Ativos imobilizados: R$ 96.720,49 

- Média Mensal de Despesas: R$ 71.897,14 
- Média per capita Mensal: R$ 399,428 
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Quadro de recursos humanos: 

 

CJ CONECTA JOVEM 

 

Nome do colaborador 
 

Função 
Carga Horária Horário de 

trabalho 

Ana Claudia Menossi P. Medeiros Gerente de Serviço  40h 8h às 17h 

Cristina Maria da Silva Gonçalves Cozinheira 40h 8h às 17h 

Erica dos Santos Alves Auxiliar de Cozinha 40h 7h às 16h 

Guilherme de Oliveira Souza Assistente Técnico 40h 8h às 17h 

Léa Maria Marciano Auxiliar de Serviços Gerais 40h 7h às 16h 

Luiz Tadeu de Oliveira Instrutor Profissionalizante 40h 8h às 17h 

Leandro Silva de Freitas Orientador Socioeducativo 40h 8h às 17h 

Juliana Santineli Rosa Orientador Socioeducativo 
40h 8h às 17h 

Marcelo Silveira da Rocha Orientador Socioeducativo 40h 8h às 17h 

Mateus Queçada Costa Suporte T.I. - Contrapartida Institucional 40h 8h às 17h 

Vago Instrutor Profissionalizante - Contrapartida Institucional 40h 8h às 17h 

Tiago Ferreira da Silva Zelador 40h 8h às 17h 

Herchiley Calixto Monteiro Estagiária: Auxiliar Administrativa – Contrapartida 
Institucional 

04h 08h às 12h 

Larryre Barbosa Pereira Oliveira Estagiária: Auxiliar Administrativa – Contrapartida 
Institucional 

06h 11h às 17h 

Obs.: Reajustes de horário poderão ocorrer pontualmente para atender eventuais necessidades, substituições, atividades extras ou eventos. 

 
 

São Paulo, maio de 2022 
 Ana Claudia Menossi P. Medeiros  
Gerente CJ Conecta Jovem 
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